
2026 年 3 月 31 日 

お客様各位 

 

前払式支払手段「ギフトカード」のご利用終了および払戻しに関するお知らせ 

 

平素は、弊社グループ店舗をご愛顧いただき、誠にありがとうございます。 

この度、旧 株式会社エンゼルフードシステムズ（現 株式会社扇屋東日本）が発行しておりまし

た前払式支払手段「ギフトカード」につきまして、誠に勝手ながらご利用を終了させていただく

こととなりました。つきましては、下記の通り、未使用残高の払戻しをさせていただきます。 

 

1. 払戻しを行う前払式支払手段の種類  

旧 株式会社エンゼルフードシステムズ（現 株式会社扇屋東日本）発行の「ギフトカード」 

 

2. 払戻しのお申出期間  

2026 年 4 月 1 日（水）午前 11 時 00 分 ～ 2026 年 7 月 31 日（金）午後 2 時 30 分まで。  

※上記期間内にお申出がない場合は、本払戻しの手続きから除斥（対象外）されます。  

 

3. 払戻しのお申出方法  

対象店舗の店頭にて受付いたします。お手元の「ギフトカード」をご持参のうえ、スタッフへお

声がけください。店頭にて専用の「払戻申出書」をお渡しいたします。 

 

【対象店舗一覧】 

・ベッラベーラ 北千住店（東京都足立区千住 2-62 大東通運ビル 2F）  

・カプチーナ 盛岡店（岩手県盛岡市菜園 1-10-1 パルクアベニュー川徳 7F）  

・カプチーナ 秩父店（埼玉県秩父市上町 1-5-9 矢尾ファミリーデパート 5F）  

・オーブン亭 久里浜店（神奈川県横須賀市久里浜 4-4-10 ウイング久里浜 5F）  

・双喜亭 金沢店（石川県金沢市中村町 10-20 アピタ金沢店 1F）  

・双喜亭 郡山店（福島県郡山市駅前 2-11-1 Big-i「MOLTI」5F）  

・双喜亭 熊谷店（埼玉県熊谷市仲町 74 八木橋百貨店 7F）  

・双喜亭 川崎西口店（神奈川県川崎市幸区堀川町 66-2 興和川崎西口ビル 1F）  

・双喜亭 草加店（埼玉県草加市高砂 2-9-1 丸井草加店 8F） 

 

必要事項（お名前、ご連絡先、お振込先）をご記入のうえ、以下の 2 点とあわせてご提出くださ

い。 

・対象の「ギフトカード」 

・お振込先口座が確認できるもののコピー（通帳見開きやキャッシュカード等） 

※ご提供いただいた個人情報は、本件の払戻し手続きにのみ利用し、手続完了後は適切に破棄

いたします。 

 



4. 払戻しの方法 

店舗にてお申出を受付後、内容を確認のうえ、お客様にご指定いただいた日本国内の銀行口座へ、

未使用残高相当額をお振込みいたします。 

※払戻しは、お申出期間の満了を待たず、受付後速やかに（順次）実施いたします。 

※店頭での現金による直接の払戻しは行っておりませんので、あらかじめご了承ください。 

※振込手数料は弊社にて負担いたします。 

※お手続き完了まで、お申出受付から 1 週間～1 ヶ月程度お時間をいただきます。 

 

5. 払戻しに関するお問い合わせ先  

〒162-0041 東京都新宿区早稲田鶴巻町 519 早稲田松浦ビル 2F  

株式会社ヴィア・ホールディングス 経営推進本部  

電話番号：03-5155-6801  

受付時間：平日 10:00～17:00 （土日祝日を除く） 


